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Nada es nunca tan malo que no pueda empeorar

Esta es una de las variantes de la Ley de Murphy y por desgracia aplicable hoy a nuestro mercado de
automocion, por que los datos de junio de automéviles con caidas del -12,2% en el mes y de un -8,2%
en el acumulado de la primera mitad del aho 2012, representan ya una situacién atn peor que el afio
2011, que ya fue, a su vez, peor que el aho anterior. Y no digamos si vemos las cifras a junio del 2007,
con descensos en automoviles a menos de la mitad y a menos de la tercera parte en industriales. Es
increible. Nadie habia pensado que esto pudiera suceder.

Matriculaciones ano 2012
Acumulado a junio
Unidades | Unidades % Unidades
2012 2011 2012/2011 2007
Automoviles 406.581 | 443.137 -8,2% 852.169
Comerciales ligeros 25.429 35.040 -27,4%
144.038
Furgones 16.727 21.498 -22,2%
V.I. Ligeros 448 909 -50,7% 2.054
V.I. Medios 1.035 1.436 -27,9% 3.880
V.1. Pesados 4.943 6.081 -18,7% 18.031
Pasajeros 881 1.405 -37,3% 2.038

Pero, volviendo al afio actual y a los datos acumulados a junio, los resultados por canales en
automoviles presentan caidas en torno al 10% en particulares y empresas, pero se mantiene plana la
cifra de alquiladores.

Por Comunidades Auténomas, todas presentan descensos en esta primera mitad del ano. Las que
menos Madrid (-3,8%), Murcia (-5,2%) y Cataluia (-5,5%). Las que méas caen: Canarias (-21,5%) y
Extremadura (-20,0%).

Si las previsiones mas bien pesimistas que hicieron los expertos a principios de afio hablaban de

800.000 autos para el total del aho 2012, ahora ya nadie pasa de los 750.000 coches.

Fuente Datos matriculaciones de Urban Science para Aniacam.
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El Observatorio del ‘IE Business School’

El pasado dia 2, se ha celebrado una nueva ediciéon del Observatorio de la Industria del Automovil,
que organiza el IE Business School, con el objetivo de aportar tanto a compaiiias del sector, como a
todas aquellas que tengan negocio con empresas del automoévil, informaciones y opiniones muy ttiles
para analizar los resultados y el
comportamiento del primer semestre de
2012 y posibles decisiones para el segundo
semestre.

Este es un Foro profesional para analizar
periédicamente la coyuntura del sector del
. Automévil y hacerse las preguntas de mas

‘ b u SI n eSS actualidad: ¢Cémo ha comenzado 2012?
' éDénde nos encontramos? ¢Hemos tocado
» S C h O O I fondo?..., todo el!q anahzandq Volﬁmenes

de ventas, rentabilidad y posicionamiento,

asi como las tendencias y futuro inmediato
del sector.

La reuniéon ha sido coordinada por Ricardo Conesa (Director del Programa Superior de Empresas
del Automovil del TE Business School), con el siguiente contenido:

= Situacion de mercado y previsiones: Marcal Farreras (Director General de Urban Science)
- “Las matriculaciones de los vehiculos eléctricos empiezan a arrancar (de 400 del afio pasado a
1.600)”.
- “Las marcas grandes y menores caen, mientras que las aspirantes y premium suben”.
- “Nos movemos en niveles de matriculaciones del afio 1986, pero con 10 millones mas de habitantes
en Espana”.

= Situacion de las redes de concesionarios: Pedro Jiménez (Director de Snap-on).

- “En el primer trimestre, el resultado final como % de la facturacién ha sido del -1,0%”.

- “Resultados estables en ventas y taller, con leve incremento en recambios”.

- “La contribucion a la rentabilidad global del Concesionario es: 44% recambios, 21%
taller y 35% ventas. La posventa un total del 65%”.

- “La tendencia es de que suba la posventa y serd, aun mas, el soporte en el futuro”.

- “Se estan reduciendo las estructuras del Concesionario y el efecto ‘apalancamiento’
tendra un efecto positivo al salir de la crisis”.

- “Se seguira reestructurando (reduciendo) las redes de concesionarios”.

= Actividad Online: Ifiaki Arrola
(Director General de ‘coches.com’ y
Gerardo Cabanas (Director General
de Autoscout24)

- “La situacién actual de reduccién
de concesionarios favorece a
coches.com”.

- “Por Internet se demandan mas los
coches econdémicos que los mas
caros”.

- “La relacion de ventas VO/VN ha
aumentado de forma constante
hasta llegar a duplicarse, pasando
de 1,1 del afio 2007 a una prevision
de 2,3 en este ano 2012”.

- “Los ocho modelos de coches VO
mas demandados son alemanes”.

= Situacion de la Posventa: José Luis Gata (Product Manager de Audatex)
- “Un coche nuevo de 10.000 Euros, en 10 anos vale 1.500 Euros”.
- “Un coche en primer afio hace 24.000 km y 7.000 km en el décimo ano”.
- “La antigiiedad del vehiculo influye en los accidentes con victimas”

No obstante, las presentaciones completas realizadas en la reunién pueden verse en la siguiente
direccion web:
https://docs.google.com/folder/d/oBon8yxALtaoO0Dg4ZWIyODItZmNjOS00OGYWLTkwMGUtYm
Q3MTkiOWQ4YTBh/edit
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Objetivo: Reducir los accidentes de furgonetas

El hecho de que los accidentes de trafico de furgonetas con victimas, no siguiera la tendencia que se ha
producido en Espafia en los tltimos afios de reduccion de los accidentes de trafico en general, motivo
la acometida del “Proyecto Furgoseg”, desarrollado y coordinado por el Insia, con la colaboraciéon

de la Universidad Carlos III, IEA y Transyt.

FureoS:zs

Los resultados de este estudio de investigacion han
sido presentados el pasado dia 9 de julio en el M°
de Fomento, con la presencia especial del Director
General de Transporte Terrestre, Joaquin del
Moral y de la Directora General de Tréafico,
Maria Segui. Los resultados de “Furgoseg” han
sido expuestos por Francisco Aparicio (Director
General del Insia), con intervenciones de detalle a
cargo de Miguel Aguilar (IEA), Vicente Diaz
(Universidad Carlos III), Francisco Javier Paez
y Blanca Arenas (Insia) y Andrés Monzon
(Transyt).

Los objetivos del estudio se han agrupado en
relacion con:

= La movilidad del parque de furgonetas, segin
edad, tipos y usos.

= La caracterizacion del parque de furgonetas
segun sus sistemas de seguridad incorporados
y la definicion del concepto “furgoneta”.

= El mantenimiento del vehiculo.

= Los estudios de accidentes con implicaciéon de
furgonetas.

= La influencia de factores normativos, de
vigilancia y de contextos econémico y social.

= El comportamiento dindmico del vehiculo a
diferentes estados de carga.

= El coste de los accidentes.

Se ha trabajado bajo una metodologia integrada

para el estudio de todos los factores de influencia en los accidentes de trafico y bajo 15 hipdtesis: 5
relativas al vehiculo, 6 relativas a su explotacién y 4 relativas a los conductores.

7. Campafas de pesaje en carretera.

La presentacion se ha cerrado con las
conclusiones de Francisco Aparicio al
estudio y, en consecuencia, sus
recomendaciones definidas en 13 puntos:

1. ABSy EPS como equipamiento de
serie.

2. Plan de renovacion del parque.

3. Mayor exigencia en la formacion
de conductores (carga, estiba y
comportamiento dinamico).

4. Documento informativo sobre
efectos de sobrecarga, kilbmetros
recorridos, frenadas frecuentes...).

5. Introduccién del limitador de
velocidad y tacografo.

6. Campafias de concienciacion del
cinturén de seguridad.

8. Andlisis de tiempos de conduccion y descanso, especialmente cuando los conductores hacen

carga y descarga.
9. Normas especiales de jornada laboral.

10. Seguimiento de accidentes con implicacién de conductores extranjeros.

11. Controlar el uso del vehiculo con fines de ocio.

12. Estudiar posibles comportamientos accidentolégicos en base a los sectores de actividad.

13. Definiciones precisas de los vehiculos normalmente incluidos en el concepto genérico de

furgoneta.

Nota: El libro con el estudio completo puede solicitarse a insia.insia@upm.es
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Los Concesionarios en situacion insostenible

Los datos de matriculaciones acumuladas al mes de junio, con un descenso del -8,2%, reflejan “una
situacién insostenible para el sector del automoévil en Espaiia”, ha afirmado German Loépez
Madrid, presidente de Aniacam. Con un canal de particulares muy debilitado y que apenas
representa el 40% de las ventas, frente al 60% que solia representar, “la demanda es practicamente
inexistente”. De hecho, segtin estimaciones de ANIACAM, los concesionarios han vendido una media
de cincuenta coches en lo que va de ano y, de mantenerse estas cifras de ventas, “un 25% de la red
concesionarios cerrard en 2012”.

Casi el 60% de lo que se ha
matriculado a lo largo del afio en
Espana se ha hecho a compaiias de
‘rent a car’ y a ‘empresas’, lo que
deja tnicamente 175.000 unidades
del canal ‘particulares’ para los
concesionarios. “Por ello, -senala
German Lopez Madrid- con una
media de cinco coches por
concesionario en los ultimos seis
meses, la rentabilidad de los
concesionarios se hace inviable y
aproximadamente un 25% de ellos
cerraran a lo largo del ano 2012".

“Con una situacion donde no se
resuelve la crisis financiera en

= Espana y en la que se mantiene la
prevision de dos afios con un PIB negativo, todo hace prever que en 2014, aiio en el que se prevé
volver al crecimiento, la red de concesionarios que logre sobrevivir representara un 60% de todos los
que empezaron la crisis en 2008”, explica Germéan Lopez Madrid.

Por ello, nuevamente Aniacam, con una estimacién del mercado que nos lleva por debajo de 740.000
unidades para 2012, reclama urgentemente la puesta en marcha de un plan de rejuvenecimiento del
parque automovilistico espanol.

Aumenta la asistencia en carretera

El Real Automoévil Club de Espana RACE informa que ha detectado en los cinco primeros meses del
presente afio un incremento de las averias en carretera, debido a la falta de mantenimiento de los
vehiculos.

La crisis econémica actual esta
frenando la afluencia de los
conductores a los talleres para
realizar los mantenimientos que
todo vehiculo precisa, tanto para un
correcto funcionamiento, como para
la seguridad de sus ocupantes.

En este sentido, en 2012 se han
incrementado en casi un 8% el
numero de asistencias respecto al
mismo periodo del afio anterior. Asi,
entre las asistencias que se
realizaron durante este periodo
destacan las referentes a averias
eléctricas (38% del total), seguida de
averias de motor (18%) y por temas
= de baterias (10%).

S

o = v A&r. = 2
Desde el RACE se recomienda revisar el estado del vehiculo, en especial todo lo que puede afectar a la
seguridad, tanto peri6dicamente para recorridos cortos, como cuando se haga un viaje largo.
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Por favor, cuidemos el léxico de la automocion

El pasado dia 2 de julio, ASEPA ha convocado a una reuni6n a los periodistas del sector de automocion
en Espafa y presentarles las iniciativas que estd llevando a cabo, en colaboracién con la Real
Academia de la Lengua y en el ambito del lenguaje especializado del motor. Pero el objetivo mas
importante era el de invitar a todos a colaborar para la correcta utilizaciéon y preservacion del lenguaje
en el &mbito automovilistico en general.

En mayo de 2008 La Real Academia Espafiola y la Asociacién Espafiola de Profesionales de
Automocion (ASEPA) llegaron a un acuerdo de colaboracién para el estudio conjunto de los nuevos
términos relativos al mundo del automoévil, con el objetivo de dar respuesta al reto cientifico y técnico
que supone la continua incorporaciéon de nuevos términos definitorios de nuevas funcionalidades y
conceptos, particularmente en el dinamico sector de automocion, con la garantia que la sociedad exige
para asegurar la correcta incorporacién de los mismos a la lengua espafiola.

Con este acuerdo, ASEPA asumia la responsabilidad de ser el observatorio avanzado del lenguaje en el
mundo de la automocion, con el fin de identificar las nuevas necesidades y encontrar y definir, a través
de la Comision Mixta ASEPA-RAE, los términos correctos a utilizar en cada caso.

A partir del acuerdo firmado, la comision
mixta ASEPA-RAE llev6 a cabo un trabajo
sistematico desarrollado en diversas fases,

que consisti6 en la revision de todos los

DICCIONARIO DE LA términos del Diccionario RAE relativos a
-~ 5 o mecanica, motores, automoéviles, camiones,
LEN(] UA Eb PANOLA autobuses, Dbicicletas, motocicletas y la
verificacibn de que todos los términos

actuales relativos al automovil estaban
presentes en el Diccionario RAE.

Este trabajo, llevado a cabo entre 2008 y
2010, se concluyé con un resultado de 350
términos nuevos o modificados propuestos
para su inclusion en el Diccionario de la RAE.
Sobre esta aportacion del grupo de trabajo de
e T R TN B WO s ST ASEPA, la RAE est4 ahora llevando a cabo su
habitual proceso interno de estudio antes de
_ su inclusién en el DRAE. En cualquier caso,
® Real Academia Espafiola muchas de las aportaciones ya estan en el
diccionario DRAE disponible en Internet
donde aparecen como “articulo enmendado”, por ejemplo: disco de freno, rotula, sobrealimentar...

REAL ACADEMIA ESPANOLA

Tras esta intensa labor previa de revision, se ha llegado a la fase actual, poniendo en marcha el
denominado “Observatorio Avanzado de Nuevos Términos en Automocion”. En esta fase es
necesaria la colaboraciéon de todos para poder afrontar en tiempo real la irrupcion de palabras nuevas
que, si no se atajan oportunamente, podrian entrar en el lenguaje normal, tratandose de barbarismos
perfectamente evitables, como por ejemplo:

= en las bicicletas, la barra soporte del manillar se le conoce como ‘potencia’, una aberrante
castellanizacion de la francesa ‘potence’, que significa ‘horca’ (por la forma de la pieza).

= para describir el proceso de recuperaciéon de personas de un vehiculo accidentado, se esta
utilizando ‘excarcelacion’, traduccion incorrecta del inglés ‘excarceration’, cuando lo correcto
es hablar de rescate.

= en los vehiculos hibridos y eléctricos, el almacenamiento de la energia eléctrica se hace en
baterias, pero también se pueden utilizar supercondensadores y no ‘ultracapacitadores’, mala
traduccidn del inglés ‘ultracapacitors’.

Por tanto, el objetivo hoy es el de detectar los nuevos términos incorporados en el sector de
automocién en diferentes idiomas y proponer términos en espanol y sus definiciones, con el fin de
evitar o reducir el uso sistematico de neologismos innecesarios.

Para ello, la Comision ASEPA-RAE se pone a disposicion de todos los profesionales del sector y de la
informacion ligados al mundo del motor para recibir y tratar de responder cualquier duda de
traduccién o significado de palabras importadas descriptivas de nuevas funcionalidades. Esta
Comision cuenta con profesionales senior de gran experiencia en el sector y buscard la respuesta
adecuada, si es que existe, o incluird el nuevo término en la lista de nuevas palabras a tratar y
desarrollar con la RAE. En cualquier caso, el compromiso es dar una primera respuesta inmediata.
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El sistema I-See para reducir el consumo de combustible

En el sector de los camiones se estan buscando continuamente nuevas soluciones para reducir el
consumo de combustible y una solucion es aprovechar la energia cinética del vehiculo. Basandose en
esto, Volvo Trucks ha presentado el ‘Sistema I-See’, que funciona como un piloto automatico,
realizando el cambio de marchas y utilizando las pendientes para ahorrar combustible.

El sistema I-See esté ligado a un sensor de inclinacion de la caja de cambios y obtiene de forma digital
informacion sobre la topografia. El sistema I-See puede registrar unas 4.000 pendientes en una
distancia de 5.000 kilometros.

“I-See es un piloto automatico que va ligado al programador de velocidad del camioén, se hace cargo
del cambio de marchas, del acelerador y del frenado en las pendientes, para garantizar que todo
funciona de la forma que mas contribuya al bajo consumo. I-See activa el punto muerto lo maximo
posible, de forma que en determinados tramos de carretera no se utiliza nada de combustible en
absoluto”, explica Hayder Wokil, jefe de producto de Volvo Trucks.

COMO FUNCIONA: I-SEE

Seis pasos para optimizar e Vo
el uso de la energia cinética

del camin \\

- REDUCE LA VELOCIDAD
ANTES DEL DESCENSO
EVITA EL EXCESO
DE VELOCIDAD AL
EVITA REDUCIR LA MARCHA U EL FREND
PARA AHORRAR COMBUSTIBLE el
AUMENTA LA
ACELERA PARA MEIORAR VELOCIDAD EN
LA CAPACIDAD DE SUBIR PUNTO MUERTO

CUESTAS

"De esta _forma se puede reducir el consumo de combustible hasta en un 5 %. Para un camién con un

funcionamiento normal, que recorra 140.000 kilémetros al aio, el ahorro sera de 1.000 litros de
combustible al ano. Esto constituye una gran diferencia para la rentabilidad de las empresas de
transporte”, afirma Wokil.

I-See lleva a cabo seis operaciones distintas para aprovechar la energia cinética al maximo. Por
ejemplo, I-See acelera en las subidas, mantiene una marcha alta todo lo posible y mete punto muerto
en los descensos para aprovechar el peso del camién como motor de propulsion.

“I-See funciona mejor en terrenos ondulados. En pendientes moderadamente largas y pronunciadas,
el sistema garantiza que se pueda recorrer en punto muerto distancias largas sin utilizar el motor”,
explica Anders Eriksson, que fue responsable del desarrollo de I-See.

“Su capacidad para ir en punto muerto es lo que hace que el sistema sea tan especial”, afade. Cuando
el camion circula en punto muerto, practicamente no utiliza combustible. Pero para circular en punto
muerto, son necesarios muchos datos. "Exige una precision increible. Por ejemplo, es necesario saber
st la velocidad se reducirda o aumentarad en el siguiente tramo de carretera. Una pendiente con un
gradiente bajo puede ser el factor decisivo”, declara Anders Eriksson.

“I-See imita el estilo de conduccién de los buenos conductores. Utilizan la energia cinética del vehiculo,
aceleran en el momento oportuno y evitan cambios de marcha innecesarios”, afirma Hayder Wokil,
quien sigue diciendo,“pero a diferencia de un conductor, I-See no se cansa nunca, es como un piloto
automdtico”.

Segtin Volvo Trucks, con este sistema no solo se ahorra combustible. “I-See reduce el desgaste de
frenos y neumadticos. Y eso, naturalmente, beneficia al medio ambiente”, declara. I-See estara
disponible en el mercado en 2013.
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La iluminacion de las carreteras

La Asociacion Espafiola de Fabricantes de Iluminacion (Anfalum) y la Asociacién Espafiola de la
Carretera (AEC) han presentado un estudio en el que se pone de manifiesto que en 2010 se produjo
' un total de 85.503 accidentes con
victimas, de los que un 30% tuvo
lugar durante la noche y el
crepuisculo y, de ellos, el 20% en
vias que carecian de iluminacion.
En esos doce meses, 996 personas
fallecieron durante la noche o el
crepusculo en accidentes de tréfico,
en carretera y zona urbana, lo que
supone un 40% del total de
fallecidos; en  concreto, se
produjeron 432 victimas mortales
durante la noche en vias sin
iluminar (un 17% del total). En vias
interurbanas se producen
aproximadamente el 22% de los
. ; fallecidos y 16% de los heridos
graves en trarnos sin 1lurn1nar por lo que “se hace mas que imprescindible mejorar el nivel y calidad
de la iluminacién”, reclama el presidente de Anfalum, Rafael Baron.

Para conseguirlo, seria necesario “invertir 348 millones de euros que se amortizarian en menos de
tres anos y medio, lo que permitiria un ahorro energético de 665GWh al ano y alrededor de 400.000
toneladas menos de CO2, aumentando al tiempo los niveles de seguridad en la circulacion”, sefiala
Baron.

Por su parte, el presidente de la AEC, Miguel M2 Munoz, lamenta que “el grueso de las inversiones del
Ministerio de Fomento en 2012 se esté destinando al ferrocarril de alta velocidad, un modo de
transporte que tan sélo usan cuatro de cada 10.000 viajeros que se mueven por tierra”.

¢Sabias algo...? del servicio posventa en China

Desde hace muchos siglos, un proverbio chino recomendaba al agricultor que “Tan sélo debes
sembrar lo que puedas abonar y recoger”. Hoy precisamente en China y aplicandolo a nuestro sector
esto no se cumple: las marcas fabrican y ponen en la calle millones de vehiculos para perderlos en
cuanto finaliza el periodo de la garantia... o incluso antes.

La verdad es que a los fabricantes se les queda cara de tonto cuando, después de la venta, salen sus
vehiculos a la calle y comprueban que la inversiéon en desarrollo, ingenieria, fabricacion y calidad del
producto se pierde rapidamente y lo recoge un inmenso y heterogéneo colectivo de talleres que no ha
puesto nada, pero que se aprovecha descaradamente del trabajo previo de los demaés.

A la Comisién Europea esto le parecera perfecto por que su prioridad es la libre competencia en
beneficio del cliente, pero pone el peligro la estabilidad del sector en su conjunto, si al final no salen
las cuentas a todos y entre ellos también a los fabricantes.

Sera por ello que las marcas estan reaccionando con medidas que corrijan esta situacion historica y
que también signifiquen un beneficio para las otras partes del sector: antes de nada el cliente, pero
después también las redes oficiales de distribucién y servicio y hasta los proveedores de componentes
y recambios de las marcas.

Asi, estamos viendo a nivel mundial las ampliaciones de los periodos de garantia hasta 7 afios, bien
incluidas en el precio del vehiculo o, si es pagando, con las garantias extendidas y los contratos de
mantenimiento y reparacion, que cubren desde los 3 primeros afos hasta practicamente toda la vida
del vehiculo.

Fuente imagenes:

http://www.compuweb.ec/?p=81
http://www.cochepasion.net/2011/05/los-concesionarios-de-coches-informaran.html
http://www.elperiodicodelmotor.com/epm/articulo/su-imagen-deteriorada/983
https://es.123rf.com/photo_13419068_un-cruce-de-carreteras-en-la-noche-en-hangzhou.html
http://www.circulaseguro.com/conductor-y-ocupantes/diario-de-un-conductor-de-furgonetas-blancas153-1
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Para estar al dia: iHazte socio de ASEPA!

Para todos los que formamos parte de la gran familia de la Automocién nos interesa vivir la actualidad
que nos afecta profesionalmente y conocer todas las noticias, asi como las convocatorias y
conclusiones de eventos relativos a la Automocion que se celebran en Espafia y en el mundo. Desde
luego, si queremos estar al dia, tenemos que actualizarnos continuamente.

ASEPA es una asociacion sin animo de lucro
y presenta una estructura que conviene a
todos los profesionales relacionados con la
Automocidn, con independencia de su area
de formacién y trabajo, por lo que estan
invitados a formar parte de ella los que
provengan de la ingenieria, la ciencia, el
derecho, las humanidades, la actividad
comercial, los medios de comunicacién o
cualquiera otros que desarrollen su actividad en el sector, entendiendo éste en el sentido mas amplio
posible. El &mbito territorial de ASEPA es nacional y cuenta con Secciones Territoriales en la mayoria
de las Comunidades Autonomas del Estado Espaiiol.

Ademas, como socio puedes conocer y participar en todos los cursos y seminarios organizados por
ASEPA a precios especiales o adquirir libros y revistas con interesantes descuentos, como por ejemplo
ocurre en los cursos del nuevo “PROGRAMA DE AUTOMOCION” que estamos lanzando ya con la
UPM y el Colegio de Ingenieros Industriales de Madrid. O también la suscripcion gratuita a la revista
CAR&TECNO del Grupo LUIKE o los descuentos en el resto de sus revistas en papel.

Ademés, estamos desarrollando otras nuevas iniciativas con los 23 Socios Protectores de ASEPA, que
iremos viendo en los préximos meses.

Si quieres formar parte de ASEPA como socio individual, basta con rellenar y enviarnos la hoja de
inscripciéon que se incluye en la dltima pagina de este Boletin o entrando en la pagina web
www.asepa.es (seccidon socios), o simplemente poniéndote en contacto con ASEPA en el correo
electronico asepa@asepa.es. La cuota de inscripcion es sélo de 50 Euros al afio (25 Euros al afio para
personas en busca del primer empleo y 10 Euros/afo para alumnos INSIA, ETSII 1er afio y Férmula
SAE).

Con tu aportacién, ademas lograremos una Asociacién mas fuerte en beneficio de todos y en definitiva
del sector de la Automocién en Espana.

Todos los Boletines ASEPA editados en www.asepa.es
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Para consultas o si no desea recibir este Boletin, comunicar a asepa@asepa.es



