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La “electromovilidad”: una opcion de futuro

Las limitaciones de los recursos de energia fosil y el cambio climatico, son los principales retos a los
gue la sociedad esta haciendo frente en la actualidad y que iran ganando en importancia con el paso
del tiempo. Mas del 70% del consumo de petréleo en la UE se produce en el transporte por carretera.
Los biocombustibles y el gas natural contribuyen a la seguridad de suministro del combustible, pero
solo proporcionan una pequefia fraccion con relacién al total del consumo.

La industria del automdvil tiene que encontrar y
llevar a cabo soluciones sostenibles al problema de
la movilidad y al transporte del futuro.
Probablemente, estas soluciones podrian estar
sometidas a unos requerimientos tecnoldgicos
mucho maés estrictos de los que hoy se aplican. Asi,
las futuras condiciones de contorno marcaran unos
niveles muy bajos de ruido y emisiones
contaminantes, asi como un alto aseguramiento del
suministro energético, combustibles limpios y un
uso eficiente de esta energia.

Las areas urbanas continGian atrayendo a un gran
numero de poblacién y las previsiones son que mas
del 70% de la poblacion vivir4 en areas urbanas.
Esto implica que una gran parte de la poblacién
realizara sus viajes diarios a una distancia de menos
de 100 km, con frecuencia dentro de la
aglomeracion wurbana. También una cantidad
importante de transporte de mercancias, tendra
lugar en las areas urbanas, incrementando la
necesidad de vehiculos de distribucion mas limpios
y eficientes.

Con esta situacion, no es facil dar una respuesta a los retos del trafico urbano del futuro. La
“electromovilidad” o electrificacion de la movilidad y del sistema del transporte rodado, es una posible
solucién. Consecuentemente, nuevos conceptos y nuevas tecnologias necesitaran ser desarrolladas
para realizar vehiculos hibridos y eléctricos adecuados para movilidad individual, publica y para la
distribucion fraccionada en las areas urbanas.

La electrificacion del transporte por carretera establece un nuevo vinculo entre el sector energético y el
sector transporte, asi como un interesante campo de servicios relacionados con la gestion de la
movilidad eléctrica que vincule a las compafiias de suministro y operadores de red con los fabricantes
y usuarios de los automoviles. Este planteamiento sdélo es viable si se desarrollan nuevas soluciones de
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rutas de energia y potencia desde la generacion de energia, via una infraestructura de red eléctrica,
hasta el vehiculo individual y, particularmente, sus acumuladores.

El nucleo de la electrificacion del transporte por carretera es el vehiculo eléctrico basado en la traccion
eléctrica y los modulos y componentes que forman parte de ésta. Conceptos diferentes de turismos,
camiones y autobuses son el principal objeto de las actuales actividades de investigacion, como los
hibridos enchufables (plug-in hybrid), que son vehiculos eléctricos con un pequefio motor térmico
especial para una mayor autonomia. Los vehiculos puramente eléctricos, debido a su condicién de
emisiones cero, en su punto de uso, y menor potencial de emisiones de gases de efecto invernadero (si
se utilizan fuentes renovables), se consideran la opcion mas limpia y marcaran los hitos del transporte
sostenible. Los vehiculos hibridos en sus diferentes grados de electrificacion (micro, mild y full hybrid),
son un punto de entrada necesario y favorable en este proceso.

A pesar de todas las ventajas de los vehiculos eléctricos, éstos no se han introducido todavia porque
tienen que hacer frente a varios puntos débiles como la autonomia, el tiempo de carga, el rendimiento
global y el alto coste de los sistemas de almacenamiento. Se pueden encontrar soluciones para muchos
de estos aspectos en el campo de las baterias, de los motores eléctricos y de los dispositivos de
comunicacion de energia de ambos. No obstante, dadas las restricciones fundamentales de las baterias,
para incrementar el rendimiento global del vehiculo eléctrico, puede que se requiera un
replanteamiento de los conceptos bésicos del vehiculo y de su uso.

Una alternativa a los vehiculos eléctricos, de cero emision en el punto de uso, es la que proporciona el
hidrégeno y la pila de combustible. También en relaciéon con esta solucién a la propulsion de los
vehiculos, existen retos tecnoldgicos por resolver: mejoras técnicas y coste de la propia pila de
combustible, almacenamiento a bordo del hidrégeno y la produccidon eficiente de este gas, capaz de
acumular gran cantidad de energia en un volumen y con un peso reducidos.

Aunque en los Ultimos afios la 1+D+i relacionada con la propulsion con hidrégeno en configuraciones
hibridas sufrié una cierta ralentizacion, no esta abandonada y no debe descartarse que sus logros
ofrezcan soluciones de gran interés a la movilidad del futuro.

Con este apasionante panorama, hoy todo el mundo, desde cientificos e investigadores hasta
ingenieros y especialistas de los diferentes sectores relacionados con los vehiculos, el transporte y el
medioambiente, estdn avanzando poco a poco para conseguir que la “electromovilidad” sea una opcién
real de futuro.

Articulo de Francisco Aparicio Izquierdo (Presidente de ASEPA) para el INFORME ICA 2013.

PIMA Aire: ;Una luz al final de tunel?

Por primera vez desde que se inicid la crisis el Gobierno ha puesto en marcha medidas que permitiran
a autbnomos y pymes renovar sus herramientas de trabajo: los vehiculos comerciales, un parque que
no ha dejado de envejecerse durante los Gltimos afios y cuya edad media ya supera los de diez afios de
antigliedad.

Un lustro después y tras las
reiteradas peticiones de
fabricantes,  concesionarios vy
profesionales, llega PIMA Aire, un
Plan que tiene como objetivo
frenar el descenso de las ventas de
vehiculos comerciales, que
acumulan una caida del 75%
desde el ejercicio 2008, y poner
en circulacion unidades mas
eficientes y menos contaminantes.

El Plan, propuesto por el
Ministerio de Agricultura,
Alimentacion y Medio Ambiente y
gestionado por el IDAE, cuenta
con un presupuesto de 38
millones de euros y permitira a los
profesionales conseguir ayudas de 2.000 euros para la adquisicion de vehiculos comerciales de hasta
2,5 toneladas, y de 4.000 si se trata de unidades de hasta 3,5 toneladas. En ambos casos, fabricante y
Administracién se haran cargo de los incentivos a partes iguales.

Ademas, teniendo en cuenta de las dificultades para acceder a la financiacion, es muy positivo que se
incentive la compra de vehiculos comerciales usados (un afio de antigliedad como méaximo).
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Los fabricantes han acogido con los brazos abiertos al Plan PIMA Aire y confian en que sera la rampa
de despegue de un mercado que no levanta cabeza.

Las previsiones mas optimistas estiman que este Plan permitird incrementar las ventas en este
segmento casi un 30% en 2013. Si finalmente se cumplen, se volveria a superar la barrera de las
100.000 unidades y el mercado volveria moverse en unas cifras similares a las de 2011.

A nadie se le pasa por alto que, una vez mas, los vehiculos industriales medios y pesados vuelven a ser
los grandes olvidados. A dia de hoy son los Gnicos que no han recibido ningln tipo de apoyo desde que
se inicio la crisis. La media de edad de este parque ya ha superado los diez afios y son muchos quienes
recuerdan lo que supone esta antigliedad a nivel de seguridad y respeto al medio ambiente. Estas
circunstancias deberian hacer reflexionar a los responsables del Ministerio de Agricultura, o a quien
corresponda, sobre la necesidad de poner en marcha algun tipo de incentivo para la renovacion de este
tipo de vehiculos. Al igual que sucede en el caso de los vehiculos comerciales, son muchos los
autébnomos y pymes que no encuentran vias de financiacion para renovar su camion.

Esperemos que, a falta de otras buenas noticias, el Plan PIMA Aire sea un éxito rotundo y que su
renovacion venga acompafiada de un programa de incentivos para vehiculos industriales medios y
pesados. En unas pocas semanas conoceremos los datos de matriculaciones del mes de febrero y
podremos empezar evaluar si realmente un Plan con estas caracteristicas es lo que necesita el sector.

Transcripcion del editorial de la revista Transporte 3 de Febrero 2013
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ASEPA en Motortec 2013

La proxima convocatoria de Motortec Automechanika Ibérica, la Feria Internacional de
Componentes, Equipos y Servicios para la Automocién, se celebrara entre el 13 y el 16 de marzo en
IFEMA Madrid, tras los buenos resultados obtenidos en la Gltima ediciéon del 2011, cuando reunié a
453 empresas expositoras y 40.000 participantes profesionales. Para esta nueva edicion del 2013, las
previsiones de participacion han provocado que se amplie la superficie de exposicion alcanzando los
cinco pabellones.

Efectivamente, debido a las excelentes

ﬁ perspectivas de cara a 2013, sumado al
m .to rtec gran potencial de desarrollo en el
ambito internacional que ha detectado

la organizacién del certamen, se ha

. provocado la ampliaciéon del espacio de

a uto m e C a n I a exposicion disponible, pasando de
cuatro a cinco pabellones, todos los

situados en el eje impar de Feria de

IBERICA Mt (5.5 7%,

Por nuestra parte, ASEPA estara
presente en la Feria con un stand y ademas organizara una Jornada Técnica con distintas conferencias
sobre temas de actualidad que anunciaremos oportunamente.

También, el #postventerosonline serd un encuentro virtual, en el que se invitara a participar a los
principales profesionales del sector el proximo 13 de marzo. En esta iniciativa se trataran temas como
la situacion actual de las redes sociales en la automocién y la posventa, como adaptar el mensaje
adecuado al canal, los principales frenos de las empresas al iniciar o ampliar su presencia en Internet o
la gestién de crisis en redes sociales, entre otros.

Por otra parte, Motortec Automechanika Ibérica 2013 pondra en marcha un servicio para
proteger la propiedad intelectual y la marca de las empresas expositoras. El servicio Against Copy
incluira asistencia juridica de defensa y acciones contra las empresas que copian, con el fin de que los
productos y servicios presentes en la feria cumplan con la normativa vigente.

Segun la organizacion, la iniciativa velara también por las homologaciones correspondientes para
garantizar que todos los productos expuestos en la feria cumplen todos los requisitos legales y de
calidad.

Ademas, del 6 al 16 de marzo y coincidiendo con Motortec, se celebrara la SEMANA DEL TALLER, un
conjunto de iniciativas destinadas a crear una conciencia social sobre la necesidad de un correcto
mantenimiento del vehiculo, por motivos de ahorro y de seguridad.

Maés informacion: http://www.ifema.es/ferias/motortec/default.html
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Buen ano 2013 para las automovilisticas en bolsa

En lo que va de afo las cosas de la Bolsa han comenzado de forma bien distinta para las firmas
asiaticas, europeas y estadounidenses. En el caso de las primeras, las medidas puestas en marcha por
el Gobierno de Japdn para reactivar la economia e impulsar las exportaciones a través de la
devaluacion del yen han jugado un papel fundamental. Empresas como Toyota, Nissan o Mazda
acumulan una revalorizacion entre un 50% y un 186% en el Gltimo trimestre y todavia tienen amplio
recorrido por delante

Seguin Cotizalia, son tres valores que
dependen mucho de las politicas que
emprendan desde el Gobierno de
Japon y, por tanto, su futuro es un
tanto incierto. Sin embargo, a un plazo
medio de seis meses se espera que
sigan registrando un buen
comportamiento, a la vista de su
capacidad para generar caja, Su
fortaleza respecto a la competencia y
su posicionamiento en mercados
internacionales.

Un escenario bien distinto es el
europeo, donde hay compariias que
e : siguen estando demasiado expuestas a
un negocio local todavia dificil, mientras que otras mantienen un atractivo recorrido. Un ejemplo es
Volkswagen, que cuenta con uno de los mejores potenciales alcistas del sector (superior al 10%).

Una estrategia a seguir pasa por reducir posiciones en compafiias como Daimler (practicamente ha
agotado todo su potencial), PSA o Fiat y ello a favor de otras como BMW.

El mercado estadounidense es el que menos brillo ofrece entre los grandes referentes del sector. Ford
y General Motors son dos de los valores que més subidas acumularon durante el pasado afio y esto
pasa factura en la cotizacion de la compariia de cara a los proximos meses

Pero el buen tono en el sector automovilistico no sélo se limita a los fabricantes de coches. Las
empresas responsables de la produccion de piezas y neumaticos también estan pasando por un
momento dulce en el parqué. Los expertos ponen el foco sobre tres valores que consideran claves de
cara a la composicion de las carteras. Estos son Continental, Michelin y Valeo.

La expectativa de compra de un hibrido

Seglin una encuesta elaborada por la plataforma de venta de coches online AutoScout24, la
tecnologia hibrida despierta cada vez mayor interés entre los conductores. De hecho, nueve de cada
diez posibles clientes reconoce que estaria dispuesto a comprar un vehiculo hibrido.

El estudio, realizado entre un millar de
internautas en Espafia, revela que el
70% de los espafioles no se ha sentado
nunca al volante de un vehiculo
hibrido, si bien la mayoria lo considera
una opcion de compra prioritaria en
un contexto econdmico mas favorable.

La razén principal para fijarse en un
hibrido es que, aunque requiere una
mayor inversion de compra Yy
mantenimiento que uno convencional
de similares caracteristicas, su menor gasto en carburante compensa la diferencia.

En cuanto al sistema hibrido, el enchufable es la primera opcién para casi cuatro de cada diez
encuestados, por su versatilidad para combinar trayectos urbanos y largos recorridos.

Dos inconvenientes, todavia subyacen en los hibridos: uno precisamente en viajes largos cuando sélo
puedas usar el motor convencional, te encuentras con unas menores prestaciones por disponer de
motores mas pequefios. El otro son las baterias, por su durabilidad y coste de reposicion.
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La investigacion y reconstruccion de accidentes

Del 11 al 15 de marzo se impartira el curso “Investigacion y Reconstruccion de Accidentes”,
que con 20 horas de duracion, esta dirigido especialmente a todos aquellos que tengan necesidad de
los conocimientos imprescindibles sobre el analisis de accidentes.

Es por tanto un curso dirigido a los técnicos de las
Marcas de automoviles, vehiculos industriales y
O L buses que son los que primeramente del:_)e_n _acudir
g al lugar de los hechos y dar su informe inicial. En
este caso, ademas de los fabricantes de vehiculos y
componentes, también es interesante para
P d Concesionarios y Talleres de Reparacion, que

ro g ra m a e tienen que responder de responsabilidades

posibles ante terceros.

" 4
A u t o m O c I O n El programa de contenidos es el siguiente:

1. Introduccion a la investigacion cientifica de
accidentes de trafico.

2.Conceptos basicos de teoria de los vehiculos
automoviles. Seguridad vial y reconstruccion
de accidentes de trafico.

3. Sistemas de seguridad embarcados.

4. Influencia de factores de infraestructura.

5. Toma de datos en la investigacion.

6. Reconstruccién de accidentes de trafico.

7. Elaboracién de informes técnicos.

El curso, de 20 horas de duracién, sera impartido

por Francisco Javier Paez (Subdirector de

Formaciéon y Accidentologia del INSIA) y su

A equipo de investigadores en el COIIM (c/Hernan

Programa de Formacldn Especlalizada 2012 Cortés, 13) y las préacticas en el INSIA (Campus

, . ‘ \ [ Sur de la UPM en Madrid, Ctra. Valencia, km. 7),
todo ello en horario de 17:00 a 21:00 horas.

Los programas de materias, ademas de la informacion completa de ambos cursos, se pueden consultar
en la pagina web: www.asepa.es. Igualmente todo ello se puede ver y hacer las inscripciones on line en
la direccion: http://www.coiim.es/formacion/default.aspx.

Wi-Fi también en los coches

General Motors ha anunciado, en el marco del Mobile World Congress, su intencién de equipar a
todos sus vehiculos con conexién Wi-Fi a Internet de alta velocidad, una iniciativa que ya ha
emprendido BMW.

En concreto, General Motors ha avanzado que
desarrollard una nueva generacién de vehiculos
conectados con tecnologia 4G LTE, contando con
la colaboracion de ATT en este proyecto.

Los primeros vehiculos equipados con esta
tecnologia estaran disponibles en los mercados de
Estados Unidos y Canada desde el préximo afio, y
corresponderan a modelos de las marcas
Chevrolet, Buick, GMC y Cadillac.

La tecnologia 4G LTE ofrece una velocidad diez
veces superior a la de los dispositivos con 3G, al
tiempo que facilita las conexiones multiples de
voz y datos. Los vehiculos contaran con conexién
Wi-Fi, nuevas opciones de informacion vy
entretenimiento para los asientos traseros,
actualizaciones en tiempo real y aplicaciones para descargas mas rapidas. Para su uso, el Unico
requisito sera disponer de un smartphone.
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Acerca de las Consultoras chinas de gestion clientes...

Para la gestion de clientes parece que el valor afiadido que pueden dar las grandes consultoras
mundiales no es tan importante como la proximidad geografica y, sobre todo, el aspecto cultural con
las consultoras chinas.

Dos consultoras de prestigio en China expertas en la “satisfaccion del cliente” son la BEIJING DINA
MARKET ANALYSE TECHNOLOGY DEVELOPMENT y la QINGXUE MARKET RESEARCH.

Para no disponer de buenas

Seguimiento de la bases de datos de los clientes, la

Q) Satisfaccion del Cliente q verdad es que el control de la
o ; / SK satisfaccion de los clientes esta
=  Conacer los requerimientos del cliente controlandose en China desde
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% Mejora calidad del producto y del servicio ~
hace algunos afos y en todas las

l Marcas en general.
Los objetivos fundamentales

son, por un lado, conocer los

Encuestas Encuestas requerimientos del cliente en
sobre la Marca sobre la Red Oficial los servicios posventa y, por
. ollari 2005 - e elafazons otro_la_\do, mejorar la calidad del
servicio.
% Cada 1-2 afios < Cada 6 meses i
Los sistemas empleados son
< Preguntas sobre: % Preguntas sobre: muy similares a los que se
- Imagen de Marca « Imagen de Marca emplean en Europa. Por una
. Eorgigélrscién ogroducto . Ifocalizaciﬂn parte se controla la satisfaccion
* Calidad de producto « Instalaciones :
S e 5 B del cliente con la Marca (una
e Calidad de servicio « Recepcién taller vez cada 1-2 afios), y otra de los
* Diagnostica . distintos  Concesionarios y
* Procesos reparacion
- Puntualidad Talleres (una vez cada 6 meses),
* Disponibilidad recambios estableciendo en ambos casos
* Predios sendos Customer Satisfaction

Index (CSI), uno de la Marca y
otro de cada Punto de Venta y Posventa de su Red .

Por lo que se refiere a los Customer Relationship Management (CRM), todavia falta progresar, al
menos en nuestro sector y es otra asignatura pendiente que seguramente se aprobard muy pronto, en
cuanto las Marcas dispongan de buenas bases de datos de sus clientes para cruzarlas con las bases de
datos de los vehiculos y poder trabajar asi para mejorar la fidelidad del cliente durante el periodo de la
posventa y, especialmente, favorecer la renovacion del vehiculo con la misma Marca.

Agenda de la Automocion en marzo

MARZO 2013 Marzo, 11-15 PROGRAMA DE AUTOMOCION
LIiMIimMlslvIisI|p Curso “Invesﬁgacién y
Reconstruccion de accidentes”
1| 2 B INSIA-COIIM Madrid

4156 7|89 K Marzo, 13-16 MOTORTEC AUTOMECHANIKA
Curso ASEPA IBERICA

] 2] 3] 1] 15| 16 EXS Ifema — Madrid

18 | 19| 20 | 21 | 22 | 23 [

Marzo, 19-23 AMPER (Componentes automocion)
251 26| 27 | 28 | 29 | 30 [mekh Brno (Republica Checa)

Fuente iméagenes:

4. http://www.elcomahueonline.com.ar/2012/08/21/bolsa-de-nueva-york-wall-street-cerro-con-una-importante-
caida/

5. http://www.mecanicaymotores.com/autos-hibridos/

7. http://www.lavidawifi.com/2010/08/hackear-coches-via-wireless-%C2%Ales-posible/
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Para estar al dia: jHazte socio de ASEPA!

Para todos los que formamos parte de la gran familia de la Automocién nos interesa vivir la actualidad
que nos afecta profesionalmente y conocer todas las noticias, asi como las convocatorias y
conclusiones de eventos relativos a la Automocién que se celebran en Espafia y en el mundo. Desde
luego, si queremos estar al dia, tenemos que actualizarnos continuamente.

ASEPA es una asociacién sin &nimo de lucro
y presenta una estructura gque conviene a
todos los profesionales relacionados con la
Automocién, con independencia de su area
de formacion y trabajo, por lo que estan
invitados a formar parte de ella los que
provengan de la ingenieria, la ciencia, el
derecho, las humanidades, la actividad
comercial, los medios de comunicacion o cualqunera otros que desarrollen su actividad en el sector,
entendiendo éste en el sentido mas amplio posible. EI &mbito territorial de ASEPA es nacional y
cuenta con Secciones Territoriales en la mayoria de las Comunidades Auténomas del Estado Espafiol.

Ademas, como socio puedes conocer y participar en todos los cursos y seminarios organizados por
ASEPA a precios especiales o adquirir libros y revistas con interesantes descuentos, como por ejemplo
ocurre en los cursos del “PROGRAMA DE AUTOMOCION”, que estd impulsado por ASEPA en
colaboracién con el COIIM y la UPM-INSIA. O también la suscripcion gratuita a la revista
CAR&TECNO del Grupo LUIKE o los descuentos en el resto de sus revistas en papel.

Si quieres formar parte de ASEPA como socio individual, basta con rellenar y enviarnos la hoja de
inscripcion que se incluye en la pagina web www.asepa.es (seccion socios), o simplemente poniéndote
en contacto con ASEPA en el correo electrdnico asepa@asepa.es. La cuota de inscripcion es solo de 50
Euros al afio, con importes incluso inferiores para estudiantes y personas en busca del primer empleo.

Con tu aportacion, ademas lograremos una Asociacion mas fuerte en beneficio de todos y en definitiva
del sector de la Automocién en Espafa.

Socios protectores de ASEPA:

ASOCACION KEMSUL PAAR LA LALEAD

[ AEC ATISAE ) BOSCH  @castrosus ©§

Innovacion para tu vida
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Fundacién
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NAGARES PLASTIC OMNIUM p E uc EOT
@ B = qumfmm TOV
- - i
RENAULT REP!O[ SEKURIT TUVTM

Ibérica, S.A.

Boletin editado por la Asociacion Espafiola de Profesionales de Automocién (ASEPA)

Sede del INSIA — Campus Sur UPM — Carretera Valencia, km. 7 — 28031 MADRID
Tfno: 91 336 53 19 — Fax: 91 336 53 02 — Web: http://www.asepa.es
I gz Los Socios Protectores no son responsables de las noticias publicadas en este Boletin

Para consultas o si no desea recibir este Boletin, comunicar a asepa@asepa.es


http://www.asepa.es/
mailto:asepa@asepa.es
http://www.asepa.es/
mailto:asepa@asepa.es

	Boletín de Noticias de Automoción. Marzo 2013 (I)
	ASEPA informa:
	-   La “electromovilidad”: una opción de futuro
	-   PIMA Aire: ¿Una luz al final de túnel?
	-   ASEPA en Motortec 2013
	-   Buen año 2013 para las automovilísticas en bolsa
	-   La expectativa de compra de un híbrido
	-   La investigación y reconstrucción de accidentes
	-   Wi-Fi también en los coches
	-   Acerca de las Consultoras chinas de gestión clientes…
	-   Agenda de la Automoción en marzo
	-   Para estar al día:  ¡Hazte socio de ASEPA!

